
↓当てはまるところに○をお願いいたします

チェック項目 はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

1 子どもの学習環境が整っているか 94% 6% 0% 0%

はい どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

94% 6% 0% 0%

㈮利用したかったです。
イ：ご迷惑おかけして申し訳ありません。環
境が整い次第金曜日の利用も再開していき
たいと思っております。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

94% 6% 0% 0%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

94% 6% 0% 0%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

82% 18% 0% 0%
長期休み以外でも出来れば。
イ：職員体制を整え考えていきたいと思いま
す。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

94% 6% 0% 0%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

88% 12% 0% 0%
日頃から、勉強ペースややり方も相談に乗
って下さり本当に感謝しています。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

88% 12% 0% 0%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

64% 36% 0% 0%
苦情無し。
苦情があったことがないのでわかりません。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

50% 50% 0% 0%
ホームページ見ていないです。
私がチェックしていないだけです。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

88% 12% 0% 0%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

88% 6% 0% 6%

新しい建物になってからお迎え訓練をしてい
ない気がします。
イ：新しい建物では第一避難場所がこちらの
建物となっているため、スクールで災害が起
こった際の垂直訓練や過ごし方などの避難
訓練を中心に練習させていただいておりま
す。

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

88% 6% 0% 6%

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）

はい
どちらとも
いえない いいえ 回答無し ご意見（ない場合は不要です）
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職員の配置数は適切であるか 

子どもに合った、放課後等デイサービス計画
が作成されているか

子どもに合わせた学習内容になっているか

日常生活に繋がる支援（SST、創作活動、外
出支援）が行われているか

支援の内容、利用者負担等について丁寧な
説明がなされたか 

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い
、子どもの発達の状況や課題について共通
理解ができているか 

保護者に対して面談や、学習・日常生活に
関する助言等の支援が行われているか 

子どもや保護者からの苦情があった場合に
迅速かつ適切に対応しているか

定期的にホームページで、活動の様子や自
己評価の結果を発信しているか

個人情報に十分注意しているか

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感
染症対応マニュアルを策定し、保護者に周
知・説明されているか

非常災害の発生に備え、定期的に避難訓練
が行われているか

子どもは通所を楽しみにしているか 

事業所の支援に満足しているか

64%
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6%

日程変更に対応していただけるので助かっ
ております。
送迎があれば大満足。
イ：ご希望に添えず申し訳ございません。

令和5年度 放課後等デイサービス評価表保護者等向け


